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{Eficiencia econémica del Estado como
substituto a la ética puiblica convencio-
nal? Desafios actuales del Estado para la
consecucion de la eficiencia econémica.
Su aplicacién en el sector de la seguri-
dad maritima

Maria Remedios Zamora Rosell6
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Indice: 1 El caracter obsoleto de los modelos tradicionales. Deficiencias y
criticas - 2 Desafios actuales del Estado para la consecucién de la eficiencia
econémica. Su aplicacién en el sector de la seguridad maritima - 3 Refle-
xiones finales - Bibliogratia

1 El caracter obsoleto de los modelos tradicionales. Deficiencias y
criticas

Los modelos de Estado tradicionales no responden a las nece-
sidades de las sociedades actuales, ya que tienen como referencia reali-
dades sociales superadas. Las altimas etapas del Estado del Bienestar se
han caracterizado por una desproporcién en el gasto publico, que no iba
acompanada de una mejora en la calidad de los servicios. Es evidente que
el Estado del Bienestar también ha llevado aparejado la obtenciéon de un
conjunto de logros sociales; en base a los principios del Bienestar, por vez
primera el Estado asumié compromisos en las areas de educacién, sanidad

o desempleo, entre otras.

Sin embargo, el intervencionismo estatal también se acompané de
un aumento significativo en la burocracia, que no se tradujo en una ma-
yor eficiencia; si no que ayudé a profundizar en el distanciamiento entre
el Estado y la sociedad. Por tanto, no se alcanz6 la aspiraciéon dltima de
esta categoria de Estado, ya que no lograba satisfacer las necesidades de
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132 Maria Remedios Zamora Rosellé

la sociedad. En definitiva, el Estado entre cuyos fines basicos se encuentra
la consecucion del bienestar por parte de sus ciudadanos, fracas6. Como
complemento a estas desviaciones, los ciudadanos y el sector privado han
identificado al sector publico con sus actuaciones de caracter paternalista,
y esperan que solvente todas sus necesidades, sin contraprestaciéon alguna,
en detrimento de la autorresponsabilidad social y empresarial.

Se hace necesario plantear qué debemos entender por eficiencia
econémica del Estado. En principio parecen dos conceptos contrapuestos,
eficiencia econémica y Estado, es un binomio con escasa tradiciéon, pero
que debe ser exigido a los Gobiernos. Tradicionalmente la eficiencia
econémica sélo podia ser exigida al sector privado, el ambito publico se
encontraba mas alla de estos limites, ya que no necesitaba controlar la ade-
cuacién entre gastos e ingresos. Sin embargo este tépico ha sido eliminado,
uno de los ejemplos mas significativos se encuentra en la propia Unién
Europea, cuyo proceso para la consecucién de la unién monetaria se ha
encontrado determinado por la exigencia de estabilidad econémica, con
claras exigencias para los Estados en lo que respecta al control del gasto
publico y de la inflacién.

Debemos cuestionarnos si este cambio de mentalidad significa que
el Estado debe ocupar la categoria de una multinacional subsidiaria, regido
por las reglas del mercado, y determinado por su actuacién controlada en
aquellos ambitos en que ni la sociedad civil ni la iniciativa privada operen,
aun conociendo su caracter imprescindible. A pesar de la voluntad de al-
gunos sectores por equiparar el régimen de actuaciéon del sector puiblico y
el privado, existen dos elementos claves que los distinguen: la competencia
y el enriquecimiento. Algunos Estados han intentado introducir estos ele-
mentos en la actuacién del sector publico, a través de medidas econémicas
de incentivos a su personal, y también mediante el establecimiento de con-
cursos publicos en los que las empresas compiten para la obtencién de una
concesion de servicio publico. Sin embargo, estos intentos no han colmado
las expectativas que despertaron, y han puesto de manifiesto que la meto-
dologia del Estado difiere del sector privado, ya que sus fines y funciones
no pueden ser equiparados.

Este panorama se completa con el distanciamiento social de las ins-
tituciones publicas, el ciudadano no se identifica con los fines del sector
publico, ya que percibe que el Estado se ha distanciado de sus intereses,
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y su actuacién es ineficaz. La excesiva burocracia y la corrupcién minan
la confianza de la sociedad en la Administracion, debilitando el vinculo
de relacién entre las mismas. En los Estados miembros de la Unién Eu-
ropea existe una marcada tendencia a la desafeccion de la sociedad con el
Estado, que se manifesta en el distanciamiento entre el ciudadano y los
partidos politicos. En el caso de los Estados comunitarios la situaciéon se
agrava por un dato mas, existen dos versiones del sector publico: las insti-
tuciones comunitarias y las instituciones nacionales. El ciudadano tiene
como primera referencia las iniciativas publicas nacionales, y en un nivel
secundario las comunitarias, percibiendo un mayor grado de eficiencia
en las medidas adoptadas por las instituciones comunitarias, frente a las
decisiones publicas nacionales.

2 Desafios actuales del Estado para la consecucién de la eficiencia
econdmica. Su aplicacion en el sector de la seguridad maritima

La perspectiva ambiental en el medio marino representa un ambito
clave que permite desarrollar una nueva dimensién de la eficiencia eco-
némica publica, alejada de los postulados tradicionales. En primer lugar,
la configuracién del medio ambiente como un campo para la implanta-
cién de las politicas publicas, tiene su origen en el Gltimo tercio del siglo
pasado, por lo que es una materia que ain no se ha imbuido por completo
de los principios tradicionales del sector publico, ya que no se encuentra
asentada. Este hecho se agrava en lo que respecta a la proteccion del medio
ambiente marino, un sector relegado a un segundo término, y que sélo
en los tltimos afos, como consecuencia de las catastrofes ambientales que
han asolado mares y océanos, parece que comienza a despertar el interés
de la sociedad.

Otro dato que permite otorgar una posicion destacada a esta materia
es su configuracién mas alla de las fronteras nacionales y regionales. Los
caracteres del medio marino convierten su proteccion y conservacién en una
tarea que implica a toda la comunidad internacional. Por tanto, podemos
afirmar que es el instrumento primigenio de un mundo globalizado, ya
que no conoce de fronteras nacionales ni regionales, y su gobierno exige de
medidas adoptadas en foros internacionales. Este caracter extraterritorial,
favorece la integracién de uno de los elementos claves en la configuracién

de un nuevo modelo de gestiéon publica: la consideraciéon del Estado como
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134 Maria Remedios Zamora Rosellé

sujeto de una comunidad més amplia, en la que interrelacionan todos sus
miembros. El Estado deja de ser considerado como elemento tltimo e in-
tegrador, para convertirse en una pieza mas del entramado de relaciones
entre sujetos publicos y privados y los movimientos sociales.

La integraciéon del ciudadano, y las organizaciones y movimientos
sociales, frente a la neutralizacién de los mismos por parte de un Estado
excesivamente intervencionista, representa uno de los desafios mas des-
tacados a los que se enfrenta el nuevo modelo publico. La proteccién del
medio ambiente marino comenz6 a formar parte de la agenda de los
Estados y los organismos internacionales gracias a la presién ciudadana.
Asociaciones ecologistas, ciudadanos particulares, medios de comunicacién
y ONGs han exigido la creacién de politicas pablicas para la proteccién
y conservacion del medio marino. Las reticencias estatales en la creacion
de una estructura para la proteccién y conservaciéon de la riqueza marina,
se desarrollaron paralelamente al nacimiento de destacados grupos de
presién que actuaban de forma privada para la proteccién del patrimonio
marino. Este esquema de actuacién muestra que, a diferencia de las teo-
rias que postulaban la desaparicién de los movimientos sociales, éstos se
han transformado, para albergar en su seno a los nuevos intereses de una
sociedad evolucionada.

La industria maritima ha impuesto sus reglas durante siglos en el
medio marino. La actuacién de las organizaciones internacionales, y de
los Estados, comenzé como una timida respuesta a las necesidades que
quedaban sin cubrir en un sector cada vez mas en auge. Sin embargo, los
costes ambientales de la explotaciéon indiscriminada de los recursos mari-
timos, no s6lo como vias de comunicacion, si no también como sumidero
indiscriminado, y origen de recursos alimenticios, minerales, energéticos
y medicinales, no han sido asumidos. El sector publico se ha visto obligado,
a incorporar sistemas para la supervision y el control de estas actividades;
no obstante, los medios publicos resultan insuficientes, y los Estados no
tienen la capacidad suficiente para incorporar el adecuado control. Entre
los medios de control de la seguridad maritima se encuentran las inspeccio-
nes que se realizan en los Estados rectores de los puertos que reciben a los
buques; las autoridades portuarias se encuentran desbordadas, y no pueden
inspeccionar a todos los buques que arriban a sus puertos, por lo que se
ven obligadas a realizar inspecciones en base a una serie de paramentros
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que miden el riesgo para la seguridad maritima que representa el buque.

Por tanto, en el ambito de la seguridad maritima, nos encontramos
con un sector cuyas irregularidades, irrelevantes para el ambito privado,
representan un grave riesgo para la conservacién y protecciéon del medio
marino, y la salud y bienestar de los ciudadanos. En este supuesto, no
puede ser vinculado el bienestar a un limitado nimero de habitantes de
cualquier Estado, o area geografica, si no que el equilibrio ambiental de
todo el planeta se encuentra comprometido. La sociedad se ha movilizado,
exige actuaciones y un endurecimiento de las exigencias a todos los arma-
dores; el sector publico comienza a actuar, pero sus medios son limitados.

Ni siquiera cabe plantearse en esta fase la eficiencia econémica;
incluso podria ser argumentado que la proteccién ambiental y la salud de
los ciudadanos es competencia exclusiva del Estado, como garante altimo
de su bienestar, que tendrd que asumir este coste. Si continuamos con esta
linea argumental, y a la vista de las exigencias de control del gasto pabli-
co y limitaciones a que se encuentra sometida la Administracién Puablica,
deberia de mantenerse esta linea de actuacién de primer grado, a pesar
de su minima eficacia. Igualmente ineficaz resultaria la intervencién en
este sector del Estado, limitando la capacidad de actuacién de la industria
maritima; actuacion contraria a los principios basicos del régimen de libre
mercado, imperante en los Estados de la Unién Europea, asi como en la
mayoria de Estados.

La presion de la sociedad civil no sélo se ha traducido en la adopcién
de medidas por el sector publico. El sector maritimo también se ha visto
condicionado a cambiar su modelo de actuacién. El consumidor seleccio-
na los productos que adquiere o los servicios que contrata en funcién de
multiples factores, entre los que en la actualidad, ya se incluye la protec-
cién ambiental. Las etiquetas ecoldgicas, son una de las manifestaciones
mas destacadas de este fendmeno; las empresas navieras obstentan en su
publicidad los certificados ambientales, de organismos privados y pablicos,
que constatan su respeto con el medio ambiente.

Coémo lograr la eficiencia econémica en un modelo de actuacién
como el que estamos analizando para la mejora y proteccién de la seguridad
maritima, es un interrogante que parece utépico, especialmente en un
sector como el ambiental, que precisamente por su caracter de universal,
parece que se encuentra tan alejado de cualquier interés privado o publico.
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No obstante, y a pesar de estas dificultades iniciales, son numerosas las
iniciativas que han sido adoptadas para reducir el gasto publico y si bien
no rentabilizar, al menos maximizar los beneficios que puedan ser obtenidos
con las partidas presupuestarias publicas; iniciativas innovadoras que han
permitido captar la atencién del sector privado de la propia sociedad civil.

En primer lugar, y como dato mas significativo hay que destacar que
el sector publico ha comenzado a compartir los costes que debe asumir
sobre seguridad maritima con el sector privado. Tradicionalmente, y como
consecuencia de la ausencia de valoracién del medio marino, los sujetos
privados que participaban en su explotacién no asumian los costes de su
proteccién y conservaciéon. Ademds de los cambios operados por este sec-
tor como consecuencia de la presiéon de los consumidores “con conciencia
ambiental”, el sector publico también ha comenzado a instaurar medidas
para la asuncién de gastos por parte de quién mas beneficio obtiene del
medio marino. Son destacados los ejemplos de los Estados que comienzan
a endurecer sus ordenamientos a través de exigencias econémicas que
permitan reducir los gastos asumidos por las arcas publicas.

En este sentido, podemos destacar medidas de diversa indole, no sélo
de caracter reparador, como la asuncién de los costes que ocasionan la repa-
racién del entorno natural, si no también preventivo, como la constitucién
de garantias financieras previas a la entrada de un buque necesitado de
asistencia en un lugar de refugio. Asimismo, destacan iniciativas como la
creacion de certificados de calidad estatales, que permiten al buque eludir
inspeccione periddicas, una vez que ha superado una evaluacién previa en
la que se ha puesto de manifiesto su respeto de las disposiciones minimas
exigidas sobre seguridad maritima.

La implicacién de la sociedad para la consecucién de la eficiencia
econémica del Estado es atn si cabe mas importante, ya que permite in-
volucrar al ciudadano en la propia organizacién estatal, convirtiéndolo en
sujeto bésico de la misma; principio esencial de la propia configuraciéon
de Estado. Desde el momento en que el ciudadano valora como propios
los logros y las deficiencias del sector publico, actia de forma responsable,
colaborando en la consecucién de los fines de bienestar, y no limitan-
dose a actuar como un sujeto pasivo. Cuando el ciudadano adquiere la
conciencia de participe del sector publico, y observa los resultados positivos
de su actuacidn, se convierte en garante de su eficiencia econémica.
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En el ambito de la seguridad maritima, la implicacién del ciuda-
dano a través de actuaciones de voluntariado ha sorprendido a la propia
Administracién, que no ha desarrollado los medios adecuados para rentabi-
lizar estas iniciativas sociales. Supuesto paradigmatico de este movimiento
ciudadano fue la participacién de una marea de voluntarios de distintas
nacionalidades, que acudieron masivamente a las costas espanolas de Galicia
para limpiar el vertido del buque Prestige; al igual que es necesario poner
de manifiesto la destacada implicacién ciudadana en la organizaciéon del
Cuerpo de Guardacostas de Estados Unidos, que realiza una labor esencial
para la proteccién de su entorno maritimo, y cuya labor ha merecido un
destacado reconocimiento por parte de las autoridades competentes.

3 Reflexiones finales

Para finalizar, podemos afirmar que los modelos tradicionales de
Estado se encuentran obsoletos, ya que se muestran incapaces de dar
respuesta a las nuevas necesidades creadas por la sociedad, y el propio
sector privado. La intervencién del Estado del siglo XXI exige la coope-
raciéon con el sector privado, y la recuperaciéon de la figura del ciudadano
como instrumento clave. La eficiencia econémica, y la eficacia en la pres-
tacion de los servicios publico, y en cualquier prestacion publica, objetivos
basicos del Estado, son fines exigibles por el ciudadano y el sector privado.
Manteniendo el nivel de gasto publico es posible alcanzar los fines basicos
del Estado, cuando el ciudadano adquiere la conciencia de buen hacer en
la actuacién de la Administracién, colabora con la misma para alcanzar el
nivel de eficacia exigido.

Por su parte, en lo que respecta a la relacién con el sector privado, es
imprescindible la implantacién de dispociones estatales que hagan parti-
cipe al sector privado no sélo en los beneficios, si no también en los costes
directos de las actuaciones publicas. El equilibrio del mercado exige que
todos los sujetos que participan en el mismo, tanto publicos como privados
compartan costes y beneficios; la intervencién de la Administracién no
puede verse reducida a un simple proveedor de subvenciones. El desafio
de este nuevo modelo de Estado eficaz econémicamente, es implicar al
sector privado en la consecucién de fines de interés social que, si bien en
principio parecen no repercutir en sus ganancias, pueden ocasionar la
ralentizaciéon econémica de un Estado, con el subsiguiente perjuicio para
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los intereses privados.

Las actuaciones propuestas no resultan extraias a la realidad social
actual, ya que son numerosos los ejemplos de voluntariado e implicacién
de los movimientos sociales en iniciativas de caracter social, educativo,
ambiental, y de cualquier indole vinculada tradicionalmente a las actua-
ciones publicas. En el mismo sentido, las organizaciones profesionales y
organismos de representaciéon de sectores industriales y econémicos de
distinta naturaleza, ya estan desarrollando iniciativas de interés publico a
través sus obras sociales y fundaciones, entre otros.

El sector publico debe canalizar estos esfuerzos, para rentabilizarlos,
y aprovechar su propia estructura organizativa para apoyar y fomentar
estas iniciativas. El desarrollo de las mismas, también exige una conver-
sioén previa del propio entramado publico, la simplificacién y cercania al
ciudadano, asi como la muestra constante de eficacia econémica a nivel
interno, lo cual pueda ser transmitido al ciudadano a través del principio
de transparencia en sus actuaciones.

La eficiencia econémica del Estado es una exigencia bésica en las
demandas ciudadanas; es un presupuesto que subyace a cualquier actuacién
publica y traspasa las fronteras entre lo publico y lo privado, entre las deci-
siones administrativas y las decisiones de origen politico. Si bien comen-
zamos este andlisis manifestando las diferencias entre el sector publico y el
privado, debemos concluirlo poniendo de relieve el principio basico que
deben compartir: la eficiencia econémica, como medio para la obtencién de
mayores beneficios con una inversién de gastos suficiente y proporcionada.

Curitiba (Brasil), Mayo de 2007.
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